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A Magyar Energia Hivatal válasza a DÉGÁZ ügyben
 

Ez év tavaszán több száz panaszos fordult a médiához, a Kecskeméti Esélyek Házához a célból, hogy nem tudja elérni a gázszolgáltató ügyfélszolgálatát, mivel a helyi irodát bezárták, a callcentert csak muzsikál, az internetes bejelentést pedig nem veszik figyelembe. Kivétel nélkül minden panaszos túlszámlázásra hivatkozott, és az elégtelen ügyfélkapcsolati rendszerre. 

A hatóság megkeresésünkre kivizsgálta a panaszt, és arról tájékoztatatta irodánkat, hogy a gázszolgáltatóknak nincs még a hivatal által elfogadott szolgáltatási szerződése, mely kitérne arra,hogy az adott szolgáltató milyen ügyfélszolgálatot köteles elfogadhatóan fenntartani, de a közeljövőben a gázszolgáltatók esetében is tervezik ezt elkészíteni, ugyanúgy mintahogyan már az áramszolgáltatókra van ilyen meghatározás. Ebben figyelembe veszik ajánlásunkat, azok érdekében, akik koruk, fogyatékosságuk stb. miatt nehezen vagy nem tudnak érdemben kom​munikálni az adott gázszolgáltatókkal. A választ adó hatóság levelében kitért arra, hogy szerinte már nincsenek számlázási problémák a jelenlegi rendszerrel sem, mivel az minden célcsoport számára elérhető. Mindenesetre az esélyházi iroda változatlanul fogadja az ezzel kapcsolatos észrevételeket, de megjegyezzük, hogy az utóbbi negyedévben ügyfélszol​gá​la​tunk​hoz sem érkezett új panasz. Annak csak örülünk, ha mindenki ügye megnyugtatóan ren​de​ződött. Panaszügyben az alábbi email címre írhatnak nekünk:
iroda@eselyhazkecskemet.hu
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Turné az erőszak áldozataiért
Az Egyenlő Esélyek Mindenki Számára Európai Év alkalmából esélyturné sorozatra indul a Bács-Kiskun Megyei Esélyegyenlőségi Koordinációs Iroda. 
A megye 10 statisztikai régiójában a családon belüli erőszak, a nemi diszkrimináció az esélyegyenlőség szerepel kiemelt témaként. A turnébuszban szóróanyagok, kérdőíves felmérés, illetve a közreműködő szakértőktől tájékoztatók hangzanak el az egyenlő bánás​mód​ról, jogi, pszichológiai, közgazdasági, oktatási, gender hálózat építési szemszögből. A rész​letes útvonal és időpontok megtalálhatók az esélyház honlapján:
www.eselyhazkecskemet.hu
 

 

A/3

Adományosztás rászorulóknak
 

A Magyar Élelmiszerbankkal kötött megállapodás alapján augusztus, és szeptember hónapban 125 fő kapott tőlünk csomagot.   Az adományban részesülők 40%-a volt kis​jö​ve​del​mű 1% munkanélküli, 1% nyugdíjas és 58%-a hátrányos helyzetű gyermek. A következő ak​ció​ra október második felében kerül sor. Jelenleg közel félezer  rászoruló szerepel nyil​ván​tar​tá​sunkban. 

Adomány-felajánlásokat fogadunk a 76/415-562-es telefonszámon. 
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CIVILIÁDA 2007
A CIVILIÁDA 2007 bevezető rendezvényeként "Esélyt a civileknek" címmel országos kon​ferenciára kerül sor 2007. október 18-án délelőtt a Magyar Tudományos Akadémia első eme​leti Dísztermében. 
Elsősorban olyan témák kerülnek terítékre, mint pl. az esélyegyenlőség napjainkban Magyar​országon, diszkrimináció elleni fellépés módszerei, európai gondolkodásmód az esély​egyen​lőségről és a szolidaritásról, civil szervezetek segítségnyújtása a rászorulóknak, lehe​tő​sé​gek, módszerek.
A konferencián a részvétel ingyenes, előzetes regisztráció szükséges az alábbi elérhetőségen a jelent​kezési lap letölthető:

http://www.eucivil.hu/article.php?pId=1228.

Jelentkezési határidő: 2007. szeptember 28. (péntek)

Időpont: 2007. október 18. (csütörtök), 10.00-12.30 óra
Helyszín: Magyar Tudományos Akadémia Díszterme (Budapest, V. ker., Roosevelt tér 9.)
Szervező: Európa Ház
Jelentkezési lap letölthető és további információ kérhető:
 Európa Ház
Cím: 1389 Budapest 62., Pf. 113.
Tel.: (1) 356-8440
Fax: (1) 356-8499
E-mail: info@europeanhouse.hu
Internet: http://www.civiliada.hu
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1% a civil szervezeteknek

Minden évben lehetőség nyílik arra, hogy az adózók személyi jövedelemadójuk 1%-át fel​ajánl​ják civil szervezetek, egyházak, alapítványok részére.

Az APEH nyilvánosságra hozta az idei 1%-os felajánlások előzetes adatait. A személyi jöve​delemadóból idén felajánlott 1+1%-ok összege megközelíti a 14,4 milliárd forintot. A 27.576 kedvezményezettből 27.426 a civil szervezet, 144 az egyház és 6 a kiemelt költ​ség​ve​té​si előirányzat. Az idei érvényes felajánlásokban szereplő összeg a 26,1 milliárd forintos elvi keret 55%-át teszi ki.
A civil szervezetek részére felajánlható 1%-nál 27 426 civil kedvezményezett részére közel 8,4 milliárd forintról rendelkezett 1 millió  533 ezer adózó. Ez mintegy 900 millió forint többlet felajánlást jelent tavalyhoz képest (az akkori összeg 7 milliárd 514 millió forint volt), egyben az elérhető maximum összeg (13 milliárd forint) 64%-a.

További adatok:

 http://www.apeh.hu/szja/tajekoz/sajtotaj_070912.html
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Konferenciasorozat az életen át tartó tanulásról

Konferenciasorozat indítanak 2007 szeptemberétől kezdődően Budapesten 5 alkalommal az egész életen át történő tanulásról. Célcsoport: állami, civil, és for-profit szervezetek kép​vi​se​lői; az egész életen át tartó tanulásban (LLL) érintett szervezetek munkatársai; szervezetek stra​tégiájának kialakításában, fejlesztésében részt vevő személyek; tanácsadók, oktatók, kép​zé​si projektek megvalósításában részt vevő személyek.
A rendezvénysorozat tematikája:
1. Nyitó konferencia – 2007. szeptember 27. csütörtök – Egész életen át tartó tanulás - Igények, szereplők, projektek, módszerek (gyakorlati nap, workshop) – A tanulás tanulása.

2. 2007. november 29. csütörtök – A civilek szerepe az egész életen át tartó tanulás igényé​nek és gyakorlatának elterjesztésében a társadalomban – A civil szektor helye az egész éle​ten át tartó tanulás magyarországi rendszerében. 
3. 2008. február 28. csütörtök – A for-profit szféra szerepe az egész életen át tartó tanulás igé​nyének és gyakorlatának elterjesztésében a társadalomban. 

4. 2008. április 10. csütörtök – Az állami és önkormányzati szervezetek szerepe az egész éle​ten át tartó tanulás igényének és gyakorlatának elterjesztésében a társadalomban (a tra​di​ci​o​nális ismeretterjesztő szervezetek és az új lehetőségek kapcsolódása). 
5. 2008. május 29. csütörtök – Záró konferencia: Az egész életen át tartó tanulás kihatásai az egyén, a szervezet és a társadalom egészére.

A rendezvényeken a részvétel ingyenes, előzetes regisztráció szükséges.
Helyszín: Budapest
Szervező: Lifelong Learning Magyarország Alapítvány és Perfekt-Power Kft.
További információ és jelentkezés: http://www.perfektpower.hu
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Újra lehet pályázni az eMagyarország Program keretén belül

2007. szeptember 4-én újra lehetőség nyílt arra, hogy eMagyarország pontokat jöhessenek létre az ország területén. A digitális esélyegyenlőség biztosítja az állampolgárok részére az eKöz​szol​gáltatások eTartalmak ingyenes megismerését, használatát. 
A program lehetővé teszi a már meglévő eMagyarország pontok támogatását, és a újak meg​nyitását. 

Pályázatot nyújthatnak be a már működő eMagyaroszág pontok esetén:

· Önkormányzatok (és azok fenntartásában működő szervezetek)

· Társadalmi szervezetek (kivéve biztosító egyesületek, politikai pártok, munkáltatói és munkavállalói érdekképviseleti szervezetek)

· Alapítványok

· Közhasznú társaságok, illetve 2007. januárja után alapított nonprofit gazdasági társaságok

· Kamarák

Új eMagyarország Pontot kizárólag közintézmények hozhatnak létre, azonban olyan civil szer​vezet is benyújthatja pályázatát, mely csatolja az önkormányzat igazolását arról, hogy bár​mi​lyen közfeladatot lát el. 
További részletek:

http://www.emagyarorszag.hu/index.ivy
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Újra indul a „Lépj egyet előre” program

Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat újra elindította a „Lépj egyet előre” programot, melyen belül elsősorban  a szakképesítéssel nem rendelkezőket segítik első szakmához való jutáshoz. 

A képzésekre biztosított összeg az Európai Szociális Alap és a Magyar Állam társfinan​szí​​ro​zá​sá​val áll rendelkezésre. A jelentkezőknek lehetőségük van arra, hogy ingyenesen meg​sze​​rez​zék a szakképzésben való részvétel feltételét jelentő alapfokú végzettséget, valamint arra, hogy a munkaerő-piaci igényeknek megfelelő szakképzettséget szerezzenek. 

A program 2007. szeptember 1-jétől 2009. augusztus 31-ig tart, a programba való jelent​ke​zés pedig 2008. decemberig, illetve visszavonásig lehetséges.

Jelentkezési feltételek, letölthető dokumentumok az alábbi elérhetőségen találhatók:

www.afsz.hu
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Pályázat költségtérítéses képzésben résztvevő roma fiatalok számára
Az Oktatási és Kulturális Minisztérium (a továbbiakban: Minisztérium) pályázatot hirdet a ma​gyar​országi egyetemeken és főiskolákon – folyó, államilag elismert, – első vagy másod​dip​loma, és első tudományos fokozat (PhD) megszerzésére irányuló képzésben résztvevő, roma fiatalok számára.

A pályázati adatlap az Oktatási és Kulturális Minisztérium és az OKM Támogatáskezelő hon​lapjáról tölthető le a www.okm.gov.hu vagy a www.okmt.hu címről.

A pályázat benyújtási határideje 2007. október 20.

Oktatási és Kulturális Minisztérium Támogatáskezelő Igazgatósága
Pályázatkezelési Önálló Osztály

"Képzési költségtérítési pályázat"

Budapest

Pf. 920

1244

Információ a (1) 301-3255-es telefonszámon kérhető.

A pályázók értesítése levélben: 2007. november 20.

A támogatás felhasználásának kezdő időpontja: 2007. szeptember 20.

A támogatás felhasználásának véghatárideje: 2008. január 31.

C/4
Útravaló ösztöndíj program

Az Oktatási és Kulturális Minisztérium a 2007/2008-as tanévben is meghirdeti az Útra​va​ló Ösztöndíjprogramot. A pályázati felhívás, amely részletes leírását tartalmaz a program cél​já​ról, tartalmáról, a pályázaton való részvétel feltételeiről, valamint a pályázathoz szükséges adat​la​pok az Oktatási és Kulturális Minisztérium Támogatáskezelő Igazgatóságának a hon​lap​ján találhatóak, tölthetőek le az alábbi link alatt: 
http://www.okmt.hu/main.php?folderID=754
Eddig megjelent hírleveleink, és egyéb információk folyamatosan olvashatók a weboldalunkon

www.eselyhazkecskemet.hu 
